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Dragi Frizeri!

Ovaj upitnik ima za cilj procijeniti i vrednovati zdravlje koze i mjere za njenu zastitu na
radnom mjestu europskih frizera.

Cilj studije i EU-financiranog projekta "SafeHair" je sprijeCavanje profesionalnih kozZnih bo-
lesti.

Profesionalne kozne bolesti su joS uvijek glavni razlog za rani odlazak u mirovinu ili za
cjelozivotne poteskoce. Molimo Vas da nam pomognete utvrditi postojeCe stanje provedbe
mjera prevencije koznih bolesti u vaSem salonu.Trebamo Vase sudjelovanje kako bi ponudili
Vama i Vasim kolegama odgovarajucu pomoc i podrsku.

Pomozite nam poboljSati radne uvjete za frizere!

Vasi odgovori ¢e se analizirati anonimno.
Upitnik je podijeljen u Cetiri dijela (A-D):

A: Opca pitanja

B: Pitanja o procjeni rizika

C: Pitanja o vaSem prosjecnom radnom danu
D: Pitanja o vasim buducim potrebama

Molimo Vas procitajte upitnik paZljivo, ispunite ga i poSaljite ga natrag (putem e-maila,
postom ili fax):

Molimo Vas da ispunite kontakt adresu.

Ispunjavanje upitnika traje oko 15 minuta.
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A Opc¢a pitanja

SafeHair

VS8/2009/0474

UNIVERSITAT OSNABRUCK

Opc¢a pitanja

lovanje)?

1 | Odakle ste? grad:
drzava:
2 |Viste [ muskarac [ zZena
3 | Koliko imate godina? godina
4 Koliko dugo radite kao frizer (UkljuCujuéi i Sko- godina

5 | Kakav polozaj imate u salonu?

[] vlasnik salona

[ izvr8ni menadzer / direktor
] zaposlenik

[] viezbenik

[] drugi:

vlasnika salona, radnike, vjezbenike)?

6 Koliko djelatnika radi u salonu(uklju€ujuéi i

¢lanova osoblja

Profesionalne bolesti koze u frizera DA NE
7 | Znate li da postoje profesionalne bolesti koZe kod frizera? ] ]
8 Da li je u vasem salonu bilo slu¢aja koznih problema ili profesionalne bolesti koze [ [
tijekom posljednje 3 godine?
Prevencija profesionalnih koznih bolesti V\,IARilil% VAZNO \“f:;ﬁjg y ANiENo
Prema Vasem misljenju, koliko je vazna prevencija profesio-
9 nalnih bolesti koZe u frizera? O [ O O
Hvala Vam na podrsci! 2




EU-Project: ,Industrial relation and Social Dialogue* Evaluation Questionnaire / September2010 VS/2009/0474
www.safehair.eu

- N
* * %
*

SafeHair UNIVERSITAT OSNABRUCK

* % %
*

*
* g X

B Procjena rizika na radnom mjestu

B.1 Koja podruc¢ja su pokrivena procjenom opasnosti u vasem salonu?

Podrucja u kojima je opasnost procjenjena DA NE

1 | Proizvodi (kemikalije,radni materijal,opasne tvari)

2 | Alati (8kare, britvice)

Elektriéni uredaji

Aktivnosti (pranje, rezanje, susenje, bojenje)

oW

Osobni ¢imbenici (nadin rada, volja za prihvacanje preventivnih mjera)

Oggjg|opg
Ogg|o o g

6 Infrastrukturni uvjeti (podovi, klima uredaj, razli€iti radni prostori, ergonomski aspekti
radnog mjesta)

B.2 Kaoji su razlozi sto procjena opasnosti nije u€injena?

O
>
Z
m

Moguci razlozi zasto procjena opasnosti nije u¢injena

1 | Profesionalni uvjeti se ne mijenjaju.

2 | Procjena opasnosti je preskupa.

Procjena opasnosti je povezana sa visokim organizacijskim naporima.

Procjena opasnosti uzima previSe vremena.

Ne znam kako provesti procjenu opasnosti.

Moje kolege /poslodavac nije zainteresiran za procjenu opasnosti.

N | oo | MW
O ooggigag
oo oaoao

Drugi (navedite):

Hvala Vam na podrsci! 3
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C Pitanja o svakodnevnom radu

C.1 Zakoje od slijedecih aktivnosti koristite zastitne rukavice i koliko ¢esto ih koristite?

TU AK-
Nosenje zastitnih rukavica UVIJEK | CESTO RI;ET' NI')K:' TIVNOST NE
PROVODIM
1 | pranje kose O O O O] O]
2 |ispiranje (boja, nijansiranje, trajna) O O Il L] L]
SiSanje (mokro, tretirane kemikalijama i / ili bojane
3 kose, trimanje ili rezanje) N N u u N
4 |Sisanje (suha kosa, trimanje ili rezanje) ] ] ] Il Il
kosa: bojanje, nijansiranje, izbijeljivanje ekstenzije,
5 pramenovi N N N N n
oblikovanje kose (stiliziranje, uvijanje, feniranje i/ili
6 peglanje kose) N N N N -
7 |savjetovanije klijenata O O O O] O]
8 | &iSéenje alata (Getke, Gedljevi i dr.) O O Il L] L]
9 | &is¢enje radnog mjesta (stolice, stolovi) Il Il Il L] L]
dezinfekcija alata i opreme (stolice, stolovi, et-
10 ke zeslievi) oo b U
11 | bojanje trepavica i obrva O Ol Il L] L]
12 | masaza glave O O O L] L]
13 | $minkanje O O O O] O]
14 | brijanje O ] ] L] L]
15 | raéunovodstveni poslovi O O O Il Il
16 | Drugi (navedite): Il O] ] O] L]

Hvala Vam na podrsci!
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C.2  Molimo ocijenite slijedece izjave o koriStenju rukavica!

ODGO-
. DJELOMI NE JAKO SE
. et : JAKO SE | SLAZEM | 5 VOR
Svojstva zastitnih rukavica 3 CNO SE | SLAZEM NE
) SLAZEM|  SE I siazem | se | siazem | NENE”
Rukavice $tite od kemikalija u frizerskim
1 proizvodima. O O O O O N
2 | Rukavice su dovoljno jake. O O O O L] L]
3 |Dostupne su razligite velicine rukavica. ] ] L] L] ] ]
4 | Rukavice ograni¢avaju osjet opipa. ] O O O Il O]
5 | Rukavice omogucéuju procjenu temperature. ] ] L] ] ] Il
6 | Rukavice kompliciraju kretnje. O O O O L] L]
7 | Dobar je izbor rukavica na trzistu. ] ] ] ] Il Il
NosSenje rukavica je dobro prihvaceno od
8 strane klijenata. u u u u [ [
NoSenje rukavica je dobro prihvaéeno od
9 strane vlasnika salona. O O O O O O
10 | Koristenje rukavica je problem za mene. ] ] ] ] U ]
C.3  Koja je duljina rukavice?
Duljina koristenih rukavica DA NE

1 | Ne koristim rukavice. (Molimo idite na C.5)

2 |do zapeséa

iznad zapeSca

sredina podlaktice

(62 I~ V)
O oo |
O oo g d

iznad/cijela podlaktica
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C.4  Gdje kupujete rukavice?

Izvori DA NE
1 | veleprodaja robe $iroke potro$nje Il O]
2 |veleprodaja za frizere ] O]
3 |drogerija Il O]
4 |specijalizirana prodaja ] O]
5 | on-line shop Il O]
6 |liekarna Il O]
7 |prodaja na malo za frizere O] []
8 | proizvodadi kozmetike/frizerskih proizvoda Il O]
9 | Drugi (navedite): Il O]
10 | ne znam. O] []

C.5 Kakve se mjere zastite koze provode u vasem salonu?

Proizvodi za zastitu koze / zastitne mjere DA Dngﬁng NE POSNTEO JE
1 | upute za zaétitu koze O O L] L]
2 | proizvodi za njegu koze O O O] O]
3 | proizvodi za zastitu koZe (npr. kreme, pjene) U ] Il Il
4 | zastitne rukavice (razligitih veligina) ] L] 0 0
5 | zastitne rukavice (jedna veli¢ina) O O L] L]
6 |razligite rukavice za razli¢ite zadatke O] O] L] ]
7 | rukavice za koristenje u kuéanstvu (debele, viSekratne) ] Il L] L]
8 | pvc rukavice (tanke, neelastiéne) O ] O] O]
9 | elasti¢ne jednokratne rukavice (Vinyl,Nitrile,Latex) ] Il L] L]
10 |jednokratni rugnici O O O] O]
11 | proizvodi za &i$éenje koze O O L] L]
12 | dodatni ruénici za zaposlene O ] O] O]
13 | bez nakita na $akama i rukama L] L] L]

14 | pranje koZe nakon kontakta sa koZnim iritansima ] ] ]

Hvala Vam na podrsci!
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C.6 Kadai kako cesto koristite proizvode za zastitu/njegu koze (npr. kreme, losione, sprej,
pjenu)?

=)
>
4
m

Koristenje proizvoda za zastitu/njegu koze

1 | prije posla

2 |tijekom posla

prije pauze

tijekom pauze

nakon pauze

(o2 B &) I I~ N BV ]

nakon posla

oo o
Ooggg|o|o

7 | poslije pranja ruku

C.7 Koje aktivnosti ¢inite sami za jednog klijenta?

O
>
Z
m

Radni prostor

1 | prijem

2 |savjetovanje

pranje

SiSanje

sudenje

trajna ondulacija

ispiranje

3
4
5
6 | bojanje
7
8
9

masaza glave

Oooggoo g
Ooooo|ooog)

10 | naplata
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C.8 Ako imate redovitu obuku/savjetovanje zaposlenika, o kojim temama se tada raspravi-
ja?

Obuka

=)
>
4
m

1 | nismo imali obuku/savjetovanje (molimo idite na C.9)

2 | tehnike SiSanja i bojanja

zastita koze

zastita miSica i zglobova

3
4 | za$tita diSnih puteva
5
6

radno mjesto i okolina

7 | zastita materinstva

8 | prevencija stresa

9 | pravilno koridtenje proizvoda na nacin koji promovira zdravlje

oo g)d
Oogoojooog|d

10 | Drugi (navedite):

C.9 Koje se izjave odnose na vas salon?

=)
>
4
m

Izjave

1 | aplikatori se koriste za trajno i privremeno bojanje kose

2 |koriste se mjerice

3 |imamo posebnu opremu za razrijedivanje koncentrata

4 | koriste se sredstva za izbjeljivanje

5 | koriste se granule za izbjeljivanje

6 |imamo zasebno mjesto za pripremu boja i kemikalija za trajnu ondulaciju

7 | vaSe radno mjesto adekvatno je klimatizirano/ventilirano

aplikatori sa zatvorenim sustavima/dvostrukim komorama za pripremu boja i trajnu
ondulaciju su dostupni

9 | zasebno mjesto za higijenu i njegu ruku je dostupno

N I I O I O A R (R O
OO oogooo|jo|o|d

proizvodi za zastitu koze, proizvodi za €iS¢enje i njegu kozZe su uvijek dostupni (npr.

10 na kolicima)
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D Potrebe

D.1 Imate li potrebe za pomoé¢? Ako da, $to vam je potrebno za provedbu preventivnih mje-
ra vezanih uz profesionalna oboljenja koze?

=)
>
4
m

Potrebna pomo¢

1 | informacije o rukovanju s opasnim tvarima

2 | informacije o izvorima za dobivanje informacija

informacije o odabiru rukavica

smjernice za obavljanje procjene opasnosti

3
4 | ponuda rukavica
5
6

savjeti za koriStenje rukavica

7 |razlozi za koriStenje zastitnih mjera

8 |informacije o proizvodu

9 | zakoni i drugi propisi

oo g)d
Oogoojoogg)d

10 | neSto drugo (molimo navedite):
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