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Dragi Frizeri!  

 

Ovaj upitnik ima za cilj procijeniti i vrednovati zdravlje kože i mjere za njenu zaštitu na 

radnom mjestu europskih frizera. 

Cilj studije i EU-financiranog projekta "SafeHair" je spriječavanje profesionalnih kožnih bo-

lesti.  

Profesionalne kožne bolesti su još uvijek glavni razlog za rani odlazak u mirovinu ili za 

cjeloživotne poteškoće. Molimo Vas da nam pomognete utvrditi postojeće stanje provedbe 

mjera prevencije kožnih bolesti u vašem salonu.Trebamo Vaše sudjelovanje kako bi ponudili 

Vama i Vašim kolegama odgovarajuću pomoć i podršku. 

Pomozite nam poboljšati radne uvjete za frizere! 

 

Vaši odgovori će se analizirati anonimno. 
 
Upitnik je podijeljen u četiri dijela (A-D):  

 
A: Opća pitanja  

B: Pitanja o procjeni rizika 

C: Pitanja o vašem prosječnom radnom danu 

D: Pitanja o vašim budućim potrebama 

 

 

Molimo Vas pročitajte upitnik pažljivo, ispunite ga i pošaljite ga natrag (putem e-maila, 

poštom ili fax): 

 

 

  Molimo Vas da ispunite kontakt adresu. 

 
 
 
 
 
 
 
 
Ispunjavanje upitnika traje oko 15 minuta. 
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A Opća pitanja 

Opća pitanja  

1 Odakle ste? grad: 
___________________________________ 

  država: 
___________________________________ 

2 Vi ste muškarac žena 

3 Koliko imate godina? 
________ 

godina 

4 
Koliko dugo radite  kao frizer (Uključujući i ško-
lovanje)? ________ 

godina 

5 Kakav položaj imate u salonu? vlasnik salona 

  izvršni menadžer / direktor 

  zaposlenik 

  vježbenik 

  drugi: ________________________________ 

6 
Koliko djelatnika radi u salonu(uključujući i 
vlasnika salona, radnike, vježbenike)? ________ članova osoblja 

 
 

Profesionalne bolesti kože u frizera DA    NE 

7 Znate li da postoje profesionalne bolesti kože kod frizera?   

8 
Da li je u vašem salonu bilo slučaja kožnih problema ili profesionalne bolesti kože 
tijekom posljednje 3 godine? 

  

 
 

Prevencija profesionalnih kožnih bolesti 
VRLO 

VAŽNO 
VAŽNO 

MANJE 
VAŽNO 

NE-
VAŽNO 

9 
Prema Vašem mišljenju, koliko je važna prevencija  profesio-
nalnih bolesti kože u frizera? 
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B Procjena rizika na radnom mjestu 

B.1  Koja područja su pokrivena procjenom opasnosti u vašem salonu? 

Područja u kojima je opasnost procjenjena DA    NE 

1 Proizvodi (kemikalije,radni materijal,opasne tvari)   

2 Alati (škare, britvice)   

3 Električni ureñaji   

4 Aktivnosti (pranje, rezanje, sušenje, bojenje)   

5 Osobni čimbenici (način rada, volja za prihvaćanje preventivnih mjera)   

6 
Infrastrukturni uvjeti (podovi, klima ureñaj, različiti radni prostori, ergonomski aspekti 
radnog mjesta) 

  

 
 
 

B.2  Koji su razlozi što procjena opasnosti nije učinjena? 

Mogući razlozi zašto procjena opasnosti nije učinjena DA    NE 

1 Profesionalni uvjeti se ne mijenjaju.   

2 Procjena opasnosti je preskupa.   

3 Procjena opasnosti je povezana sa visokim organizacijskim naporima.   

4 Procjena opasnosti uzima previše vremena.   

5 Ne znam kako provesti procjenu opasnosti.   

6 Moje kolege /poslodavac nije zainteresiran za procjenu opasnosti.   

7 Drugi (navedite):   

 ___________________________________________________________________   
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C Pitanja o svakodnevnom radu 

C.1  Za koje od slijedećih aktivnosti koristite zaštitne rukavice i koliko često ih koristite? 

Nošenje zaštitnih rukavica UVIJEK ČESTO 
RIJET-

KO 
NIKA-

DA 

TU AK-
TIVNOST NE 
PROVODIM 

1 pranje kose      

2 ispiranje (boja, nijansiranje, trajna)      

3 
šišanje (mokro, tretirane kemikalijama i / ili bojane 
kose, trimanje ili rezanje) 

     

4 šišanje (suha kosa, trimanje ili rezanje)      

5 
kosa: bojanje, nijansiranje, izbijeljivanje ekstenzije, 
pramenovi 

     

6 
oblikovanje kose (stiliziranje, uvijanje, feniranje i/ili 
peglanje kose)  

     

7 savjetovanje klijenata      

8 čišćenje alata (četke, češljevi i dr.)      

9 čišćenje radnog mjesta (stolice, stolovi)      

10 
dezinfekcija alata i opreme (stolice, stolovi, čet-
ke,češljevi) 

     

11 bojanje trepavica i obrva      

12 masaža glave      

13 šminkanje      

14 brijanje      

15 računovodstveni poslovi      

16 Drugi (navedite):      

 ______________________________________      
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C.2  Molimo ocijenite slijedeće izjave o korištenju rukavica! 

Svojstva zaštitnih rukavica JAKO SE 
SLAŽEM     

SLAŽEM
SE 

DJELOMI
ČNO SE 
SLAŽEM 

NE 
SLAŽEM 

SE 

JAKO SE 
NE 

SLAŽEM 

ODGO-
VOR 

NEMO-
GUĆ 

1 
Rukavice štite od kemikalija u frizerskim 
proizvodima. 

      

2 Rukavice su dovoljno jake.       

3 Dostupne su različite veličine rukavica.       

4 Rukavice ograničavaju osjet opipa.       

5 Rukavice omogućuju procjenu temperature.       

6 Rukavice kompliciraju kretnje.       

7 Dobar je izbor rukavica na tržištu.       

8 
Nošenje rukavica je dobro prihvaćeno od 
strane klijenata. 

      

9 
Nošenje rukavica je dobro prihvaćeno od 
strane vlasnika salona. 

      

10 Korištenje rukavica je problem za mene.        

 
 
 

C.3  Koja je duljina rukavice? 
 

Duljina korištenih rukavica DA    NE 

1 Ne koristim rukavice. (Molimo idite na C.5)   

2 do zapešća   

3 iznad zapešća   

4 sredina podlaktice   

5 iznad/cijela podlaktica   
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C.4  Gdje kupujete rukavice? 

Izvori DA    NE 

1 veleprodaja robe široke potrošnje   

2 veleprodaja za frizere   

3 drogerija   

4 specijalizirana prodaja   

5 on-line shop   

6 ljekarna   

7 prodaja na malo za frizere   

8 proizvoñači kozmetike/frizerskih proizvoda   

9 Drugi (navedite): ______________________________________________   

10 ne znam.   

 

C.5  Kakve se mjere zaštite kože provode u vašem salonu? 

Proizvodi za zaštitu kože / zaštitne mjere DA    
DJELOMI

ČNO  
NE 

NE 
POSTOJE 

1 upute za zaštitu kože     

2 proizvodi za njegu kože      

3 proizvodi za zaštitu kože (npr. kreme, pjene)     

4 zaštitne rukavice (različitih veličina)     

5 zaštitne rukavice (jedna veličina)     

6 različite rukavice za različite zadatke     

7 rukavice za korištenje u kućanstvu (debele, višekratne)     

8 pvc rukavice (tanke, neelastične)     

9 elastične jednokratne rukavice (Vinyl,Nitrile,Latex)     

10 jednokratni ručnici     

11 proizvodi za čišćenje kože     

12 dodatni ručnici za zaposlene     

13 bez nakita na šakama i rukama     

14 pranje kože nakon kontakta sa kožnim iritansima     
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C.6  Kada i kako često koristite proizvode za zaštitu/njegu kože (npr. kreme, losione, sprej, 
pjenu)? 

Korištenje proizvoda za zaštitu/njegu kože DA    NE 

1 prije posla   

2 tijekom posla   

3 prije pauze   

4 tijekom pauze   

5 nakon pauze   

6 nakon posla   

7 poslije pranja ruku   

 
 

C.7  Koje aktivnosti činite sami za jednog klijenta? 

Radni prostor DA    NE 

1 prijem   

2 savjetovanje   

3 pranje   

4 šišanje   

5 sušenje   

6 bojanje   

7 trajna ondulacija   

8 ispiranje   

9 masaža glave   

10 naplata   
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C.8  Ako imate redovitu obuku/savjetovanje zaposlenika, o kojim temama se tada raspravl-
ja? 

Obuka  DA    NE 

1 nismo imali obuku/savjetovanje (molimo idite na C.9)   

2 tehnike šišanja i bojanja   

3 zaštita kože   

4 zaštita dišnih puteva   

5 zaštita mišića i zglobova   

6 radno mjesto i okolina   

7 zaštita materinstva   

8 prevencija stresa   

9 pravilno korištenje proizvoda na način koji promovira zdravlje   

10 Drugi (navedite):    

 ___________________________________________________________________   

 
 

C.9 Koje se izjave odnose na vaš salon? 

Izjave  DA    NE 

1 aplikatori se koriste za trajno i privremeno bojanje kose   

2 koriste se mjerice   

3 imamo posebnu opremu za razrijeñivanje koncentrata   

4 koriste se sredstva za izbjeljivanje   

5 koriste se granule za izbjeljivanje   

6 imamo zasebno mjesto za pripremu boja i kemikalija za trajnu ondulaciju   

7 vaše radno mjesto adekvatno je klimatizirano/ventilirano   

8 
aplikatori sa zatvorenim sustavima/dvostrukim komorama za pripremu boja i trajnu 
ondulaciju su dostupni 

  

9 zasebno mjesto za higijenu i njegu ruku je dostupno   

10 
proizvodi za zaštitu kože, proizvodi za čišćenje i njegu kože su uvijek dostupni (npr. 
na kolicima) 
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D Potrebe 

D.1  Imate li potrebe za pomoć? Ako da, što vam je potrebno za provedbu preventivnih mje-
ra vezanih uz profesionalna oboljenja kože? 

Potrebna pomoć DA    NE 

1 informacije o rukovanju s opasnim tvarima   

2 informacije o izvorima za dobivanje informacija   

3 informacije o odabiru rukavica   

4 ponuda rukavica   

5 smjernice za obavljanje procjene opasnosti   

6 savjeti za korištenje rukavica   

7 razlozi za korištenje zaštitnih mjera   

8 informacije o proizvodu   

9 zakoni i drugi propisi   

10 nešto drugo (molimo navedite):   

 ___________________________________________________________________   

 


