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Droga fryzjerko, drogi fryzjerze!

Zataczona ankieta zostata opracowana, by w catej Europie zbadac¢ i dtugofalowo poprawic¢
8rodki ochrony zdrowia — szczegdlnie ochrony skoéry — na stanowisku pracy fryzjera.
Choroby zawodowe skéry wcigz jeszcze sa jedng z gtdbwnych przyczyn przedwczesnej
rezygnacji z zawodu fryzjera i powodujg czesto diugotrwate cierpienia dotknietych nimi oséb.
Z Pana/Pani pomocg chcielibySmy zbadac aktualny stan srodkéw ochrony skéry w Panstwa
salonie, aby$smy mogli zaproponowac adekwatng pomoc. Celem jest stworzenie standarddw
europejskich w ramach dziatan prewencyjnych stuzacych ochronie zdrowia skéry na
stanowisku pracy w branzy fryzjerskiej, aby zawdd ten zardwno Panstwu jak i Panstwa
kolegom i kolezankom nadal mégt przynosic¢ tak wiele radosci.

Pana/Pani informacje beda traktowane anonimowo i z zachowaniem najwyzszej
poufnosci!

Ankieta sktada sie z czterech rozdziatow (A-D):

A: Pytania ogdélne

B: Pytania dotyczace oceny ryzyka

C: Pytania dotyczgace Pana/Pani dnia powszedniego w pracy zawodowej
D: Pytania dotyczgca Pana/Pani potrzeb zawodowych

Prosimy o uwazne przeczytanie pytan i odestanie ankiety pocztg e-mail, listem lub faksem
na nastepujacy adres:

Prosimy wpisac tutaj adres kontaktowy, na ktory
nalezy odestac ankiete.

Wypetnienie ankiety trwa ok. 15 minut.
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A  Pytania ogdlne

Pytania ogdlne
1 | Skad Pan/Pani pochodzi? Miasto:
Panstwo:
2 | Jest Pan/Pani [ ] mezczyzng [ ] kobietg
3 |lle Pan/Pani ma lat? lat
4 Jak dtugo pracuje Pan/Pani jako fryzjer/ka? lat
(tacznie z naukg zawodu)
Jakie stanowisko zajmuje Pan/Pani w salonie s
5 fryzjerskim? [ ] wtasciciel

[ ] manager
] pracownik
[ uczen/uczennica
L] inne:

llu pracownikéw pracuje w Panstwa salonie

(tacznie z szefem/wtascicielem, pracownikami .

6 |zatrudnionymi w petnym oraz niepetnym pracownikow
wymiarze godzin, pracownikami pomocniczymi,
uczniami)?
Zawodowe choroby skory w zawodzie fryzjera tak nie
7 | Czy jest Panu/Pani znany problem zawodowych chordb skéry w branzy fryzjerskiej? L] L]

Czy w ostatnich trzech latach miat/a Pan/Pani problemy skérne lub cierpiat/a
8 |Pan/Pani na choroby skory (np. egzemy skérne), ktérych przyczyna byta Pana/Pani ] ]
praca w charakterze fryzjera/fryzjerki?

Zapobieganie zawodowym chorobom skory Bf;g:g wazne vTa"iiﬁL "ie"gaz"
Jak wazne jest Pana/Pani zdaniem zapobieganie zawodowym
9 chorobom skéry we fryzjerstwie? [ [ [ O
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B  Ocenaryzyka

B.1  Jakie zakresy uwzglednia sie u Panstwa w ocenie ryzyka?

Zakresy objete ocena ryzyka tak nie

1 | Produkty (substancje chemiczne, czynniki chemiczne uzywane w pracy)

2 | Narzedzia (nozyczki, ostrza)

Ryzyko ze strony urzadzen technicznych i elektronicznych (urzadzenia elektryczne i
inne)

4 | Czynnosci (mycie, strzyzenie, suszenie, farbowanie itd.)

5 | Czynniki ludzkie (sposéb pracy, gotowos¢ stosowania srodkéw ochrony)

Oog|o|g|d
Oog|o|g|d

Warunki lokalowe (posadzki, instalacje wyciggowe, podziat pomieszczenia,
ergonomia stanowisk pracy)

B.2 Jakie przyczyny przemawiajg Pana/Pani zdaniem przeciwko przeprowadzaniu oceny
ryzyka?

—t
)
=
=
o

Potencjalne przyczyny przemawiajgce przeciwko przeprowadzaniu oceny ryzyka

1 | Warunki pracy w zawodzie nie ulegajg zadnym zmianom.

2 | Ocena ryzyka pocigga za sobg zbyt wysokie koszty.

3 | Ocena ryzyka wymaga zbyt duzych naktadéw organizacyjnych.

4 | Ocena ryzyka pochtania zbyt duzo czasu.

5 | Nie wiem, w jaki sposob nalezy przeprowadzi¢ oceneg ryzyka.

6 | Moi koledzy / moje kolezanki / moj szef nie sg zainteresowani oceng ryzyka.

Ooogoio|no
Ooogoio|no

7 |Inne (prosze okreslic):
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C Dzien powszedni w pracy zawodowej
C.1  Jak czesto uzywa Pan/Pani rekawic ochronnych do wykonywania poszczegélnych
czynnosci?
czynnos¢
Stosowanie rekawic ochronnych zawsze | czesto | rzadko | nigdy nie jest
wykonywana
1 | Mycie wtosow ] ] ] ] ]
2 | Zmywanie farb, toneréw i trwatej ondulagcji ] ] ] ] ]
Strzyzenie wlosOw (wtosy mokre, z trwatg ondulacjg
8 i/lub farbowane, $cinanie rozdwojonych koncowek) [ O O [ O
Strzyzenie wlos6w (wtosy suche, $cinanie
4 rozdwojonych koncéwek) [ [ [ [ [
Wiosy: farbowanie, tonowanie, rozjasnianie, trwata
5 ondulacja, przedtuzanie i/lub pasemka [ [ [ [ [
Zmiana fryzury (stylizacja, fale, papiloty,
6 prostowanie, wyczesywanie) [ O O [ O
7 | Doradzanie klientom O Ol Ol L] L]
8 | Pielegnacja narzedzi (szczotek, grzebieni, urzadzen) | [] ] ] ] ]
Czynnosci zwigzane z czyszczeniem powierzchni
9 roboczych (np. krzeset, stotow) i urzagdzen [ O O [ O
10 | Dezynfekowanie narzedzi i powierzchni roboczych ] ] ] ] ]
11 | Farbowanie rzes i brwi O O O ] O]
12 | Masaz gtowy ] ] ] ] ]
13 | Makijaz O O O L] ]
14 | Golenie O H H L] []
15 | Kasowanie O H H L] []
16 | Inne (prosze okreslic): O O O L] ]
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C.2 Prosze oceni¢ nastepujace wypowiedzi dotyczace stosowania rekawic ochronnych

podczas wykonywania czynnosci fryzjerskich.

. . zadna z
Wiasciwosci rekawic ochronnych tak x| | itakinie | 5] nie odp:;;\;vie-
Rekawice sg odporne na substancje
1 chemiczne stosowane we fryzjerstwie. O O [ O O [
2 | Rekawice sg odporne na rozerwanie. O O ] Il Ol Il
3 |lIstniejg rekawice w roznych rozmiarach. O ] ] ] ] Il
Rekawice wptywajg negatywnie na
4 odczuwanie dotykowe. [ [ [ [ O [
Uzywajac rekawic mozna prawidtowo ocenic
5 temperature wody. O O [ O O O
6 | Rekawice ograniczajg swobode ruchu rak. ] ] ] ] ] ]
Rekawi ' i j
7 - uepi?/vme do salonu fryzjerskiego jest tatwo [ [ [ [ [ [
8 |Klienci akceptujg uzywanie rekawic. ] ] U ] Il ]
Stosowanie rekawic popiera wtasciciel salonu
9 fryzjerskiego. O N O N N O
Stosowanie rekawic jest dla mnie duzym
10 problemem. [ [ u N N N
C.3 Jaka dlugos¢ maja Pana/Pani rekawice ochronne?
Dlugos¢ stosowanych rekawic ochronnych tak nie
1 | Nie stosujemy zadnych rekawic (w takim przypadku nalezy przejsc dalej do C.5). U U
2 | Rekawice siegaja do nadgarstka. Ol O]
3 | Rekawice siegaja tuz powyzej nadgarstka. L] L]
4 | Rekawice siegajg do potowy przedramienia. ] ]
5 | Rekawice zakrywajg cate przedramie. ] ]
Bardzo dziekujemy za pomoc! 5
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C.4 Gdzie kupuje Pan/Pani swoje rekawice ochronne?

=
()

Miejsce zakupu rekawic ochronnych tak

1 | Hurtownia

2 | Hurtownia artykutow fryzjerskich

3 | Drogeria prowadzaca sprzedaz detaliczng

4 | Artykuty w ofercie specjalnej

5 | Sklep internetowy

6 | Apteka

7 | Sklep z artykutami fryzjerskimi prowadzacy sprzedaz detaliczng

8 | Producent kosmetykdw i produktéw fryzjerskich

9 |Inne (prosze okreslic):

Ooggo|ooog|d
Ooggo|ooog|d

10 | Nie wiem.

C.5 Jakie srodki ochrony skory sa stosowane w Pana/Pani salonie?

Srodki i dziatania stuzace ochronie skéry tak | czesciowo | nie brak
1 | Plan ochrony skéry O Ol O] L]
2 | Srodki do pielegnacji skory O O O] O]
3 | Srodki do ochrony skéry (np. kremy, emulsje) O O O] L]
4 | Rekawice ochronne w réznych rozmiarach ] O] [] ]
5 | Rekawice ochronne w jednym rozmiarze ] Ol O] L]
6 | Rézne rekawice ochronne do wykonywania roznych czynnosci ] L] L] ]
7 Sglr(:gv;céi ?]:)apt)ézg*ziyszczazcych (rekawice wielokrotnego uzytku, [ [ [ H
8 | Rekawice foliowe (nieelastyczne, cienkie) O O O] L]
9 | Rekawice jednorazowe (np. winylowe, nitrylowe, lateksowe) ] ] ] U
10 | Reczniki jednorazowe O H [] L]
11 | Srodki czyszczace do skory O O O] L]
12 | Osobiste reczniki dla pracownikéw O O O] O]
13 | Rezygnacja z noszenia bizuterii na rekach i dtoniach U ] Il
14 2?3(/)?: skéry w przypadku kontaktu z substancjami draznigcymi [ [ [
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C.6 Kiedy stosuje Pan/Pani produkty do ochrony/pielegnaciji skéry (np. kremy, masci,
spraye, pianki)?

Stosowanie produktow do ochrony/pielegnacji skory tak nie
1 | Przed przystgpieniem do pracy [ [
2 | Podczas pracy [ [
3 | Przed przerwami [ [
4 | Podczas przerw O O
5 | Po przerwach L] L]
6 | Po pracy O O
7 | Po umyciu rgk L] L]

C.7 Jakie czynnosci wykonuje Pan/Pani osobiscie przy kliencie?
Zakresy czynnosci tak hie

1 | Powitanie

2 | Doradztwo

3 |Mycie

4 | Strzyzenie

5 |Suszenie

Farbowanie (takze rozjasnianie i pasemka)

6
7 | Trwata ondulacja

8 | Sptukiwanie (farby, trwatej ondulacji)

9 |Masaz glowy

10 | Kasowanie

Oogoooogg)|d
Oogoooogg)|d
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C.8 Zjakiego zakresu poddawany jest Pan/Pani szkoleniom, éwiczeniom badz kursom na
stanowisku badz poza stanowiskiem pracy?

....
)
)
=
()

Szkolenia

1 | Nie odbywaja sie zadne (w takim przypadku nalezy przejsc¢ dalej do C.9).

Techniki fryzjerskie (np. strzyzenie fryzur, techniki farbowania)

Ochrona skéry

AW DN

Ochrona drog oddechowych

5 | Ochrona miesni i stawow

6 | Srodowisko i organizacja pracy

7 | Ochrona kobiet w cigzy

8 | Obcigzenia psychiczne (np. stres)

9 | Prawidtowe i nieszkodliwe dla zdrowia uzycie produktow

Ooooooo o g
Ooooooo o g

10 | Inne (prosze wymienic):

C.9 Ktoére z wypowiedzi dotyczg Pana/Pani salonu?

....
)
)
=
()

Wypowiedzi

1 | Stosowane sg aplikatory mieszajgce do farb / tonerow.

2 | Stosowane sg dozowniki porcjujace.

3 | Stosowane sg przyrzady do rozciehczania koncentratow.

4 | Do farbowania uzywane sg pasty.

5 | Do farbowania uzywane sg granulaty.

Wyadzielone jest osobne stanowisko pracy do mieszania i przelewania farb, toneréw i
innych preparatow fryzjerskich.

7 | Pana/Pani stanowisko pracy jest wystarczajaco wietrzone.

Podczas czynnos$ci mieszania i przelewania uzywa Pan/Pani systeméw zamknigtych

1 I I I (O I O
1 I I I (O I O

8 (np. aplikatoréw dwukomorowych).

9 Dla pracownikow wydzielone jest osobne miejsce do wykonywania czynnosci w
ramach higieny i pielegnaciji rak.

10 Produkty do ochrony, czyszczenia i pielegnacji skory dostepne sg w wystarczajacej

iloéci (np. na wozku fryzjerskim).
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D Zapotrzebowanie na pomoc

D.1  Czy potrzebuje Pan/Pani pomocy przy wdrazaniu sSrodkéw majacych na celu
zapobieganie zawodowym chorobom skéry?

....
)
)
=
()

Zapotrzebowanie nha pomoc

1 | Uzycie i postepowanie z substancjami groznymi dla skéry

Zrodta informaci

Wyb6r rekawic ochronnych

AW DN

Oferty na rekawice ochronne

5 | Zalecenia w sprawie przeprowadzania oceny ryzyka na stanowisku pracy

6 | Uwagi dotyczace stosowania rekawic ochronnych

7 | Argumenty przemawiajgce za stosowaniem rekawic ochronnych

8 | Informacje o produktach

9 | Wymogi i kontrole ustawowe

Ooooooo o g
Ooooooo o g

10 | Inne (prosze okreslic):
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